RECLAMO

o Nome e cognome/denominazione del soggetto che attiva il reclamo

o Nome e cognome/denominazione del soggetto che invia o consegna il reclamo (se diverso)

O ldentificazione del Servizio a cui il reclamo si riferisce:

0 MEDIAZIONE procedimento n° del

0 FORMAZIONE titolo corso data luogo erogazione

o Motivi del reclamo

O La soluzione richiesta

O Si autorizza a mettere a disposizione le informazioni necessarie alla definizione del reclamo (spunta
obbligatoria -bloccante)

O per presa visione e accettazione del Regolamento di Equa Libra sulla procedura di reclamo — (spunta
obbligatoria -bloccante)

* Avviso: Le informazioni fornite dovranno garantire il rispetto della riservatezza prevista dalla normativa
vigente e dal Regolamento di Equa Libra srl, e dunque non riportare informazioni o notizie relative a soggetti
che hanno preso parte alla mediazione senza la loro formale autorizzazione.

* Inviare il modulo compilato e firmato a info@equalibra.it oppure per raccomandata AR c/o gli uffici di Equa
Libra in Via Guido Marinelli 43/a 47521 Cesena (FC)

Data

Firma




